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Un spectre d’étude plus vaste en 2015

Panel sur les achats de végétaux d'ornement cofinancé

par FranceAgriMer et Val'hor
. 7000 ménages interrogés sur le questionnaire des
Dx Echantillon achats de vegétaux d’ornement et des achats de

plants potagers, de pomme de terre et plantes
aromatiques ou condimentaire
méthode des quotas : région de résidence, catégorie d’agglomération,

age du chef de ménage, catégorie socio-professionnelle du chef de
ménage, nombre de personnes au foyer)
- - Nouveau questionnaire en 2015 : Regroupement des
Questionnaire 3 questionnaires (Intérieur, Extérieur, Cérémonie

funéraire & Cimetiere) en un seul questionnaire.
Harmonisation des questions posées entre les trois

marchés. Un questionnaire sur les achats potagers.
. Auto-administré, adressé par voie postale aux
Mode de recueil __ meénages sélectionnés dans le Panel

Consommateurs de TNS Sofres : Metascope.

@ Terrain Chaque mois (rétrospectif) dans la vague mensuelle du
panel, de janvier a decembre 2015
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Des enrichissements et des améliorations maitrisés et controlés

B Harmonisation et enrichissement / précision des listes réponses
(catégories, présentation, especes, lieux d’achat, motifs d’achat). Précision pour

la jardinerie d’hypermarché afin de limiter le plus possible la confusion avec
jardinerie spécialisée.

Le reclassement et la prise en compte de toutes les especes, pour tous les
marchés suivis implique une rupture concernant la catégorie. Cette analyse ne

sera pas présentée en évolution.

Ces changements méthodologiques entrainent une rupture dans les séries observées

Afin de maintenir un historique sur quelques indicateurs pertinents, nous avons
procédé a une rétropolation des données 2013 et 2014 tenant compte des évolutions

observées.

Les évolutions sont présentées pour :
- Les volumes et les sommes dépensées par marché

- Les parts de marché des lieux d’achat
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Analyses du panel consommateurs toujours sur 2 niveaux

= 2 niveaux d’analyse :

- En cumul : addition des achats effectués sur les 12
mois de I'annee. (volume, valeur)

- En constant : sélection des réponses des foyers ayant
répondu au moins 10 mois sur 12 (pénétration, profil,
panier moyen, mixité,...)

En tenant compte de 2 grandes catégories d’acteurs :

Professionnels des végétaux Les généralistes
Fleuristes Hypermarchés, supermarchés et supérettes
E-fleuristes Magasins de bricolage et de décoration
Service de commande a distance de Jardineries d'hypermarchés
fleurs ou plantes (nouveau) Marchés et foires
Jardineries spécialisées Autres lieux
Coopératives agricoles, libre service (Solderie, association école, station service etc....)

Sur I'exploitation

Grainetiers Grande distribution = Hypermarchés, supermarchés

VPC et supérettes+ jardineries d’hypermarchés
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L'ensemble du marché des vegetaux
«f
[NOUVEAU] 30 i
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Pres de 8 foyers sur 10 en France achetent un végétal, notamment un
veégetal d’'ornement (7 sur 10) ; 4 sur 10 achetent un plant potager ou
plante aromatique ou condimentaire

Ensemble des

Ensemble des végétaux Ensemble des
A végétaux d’ornement *végétaux potager
Nombre de foyers
(en millions) 21,5 M 20,7 M 10,1 M
e /7% /4% 36%
Taux de penétration
(% des foyers en France)
Quantités achetéesm";'ll 709 M 425 M 284 M
(en millions d’entités) ; 3=
a ") 100% 60% 40%
Sommes dépensées @@ 2 815 M€ 2 542 MC 273 MC
(en millions d’euros) \_/CJ,
— ] 100% 90% 10%
*des achats de plants potagers, de
En 2015 en France, 27,976 millions de ménages pomme de terre et plantes
résidaient sur le territoire métropolitain. aromatiques ou condimentaires Base : Végétaux d’ornement et de potager
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En volume le panier moyen en potager est plus €levé que celui de
l'ornement, en valeur il est 4 fois moins important

Ensemble des Ensemble des
PANIER MOYEN ANNUEL Ensemble des végetaux végétaux
végétaux d’ornement potager

Nombre .3
devipeten 1 3F 30,1 18,5 26,3
par acsljieteur .

Somme
moyenne
dépensée
par acheteur

113,0 € 106,0 € 23,9 €

Soit en prix moyen par végétal : 3,8 € 5,7 € 0,9 €

Base : ensemble des végétaux d’'ornement et de potager

TNS Sofres ':' iy
Végétaux d’ornement et plants potagers, de pomme de terre, plantes aromatiques 2015 . '
TNS © TNS FranceAgriMer Val'ho

Les projessaneds de vigitol 9




Les acheteurs de végétaux résident plus qu’en moyenne dans une maison,
un fait encore plus marqué chez les acheteurs de végétaux potager

Ensemble des ménages en Acheteurs de végétaux Acheteurs de végétaux
France (ref nationale) d’ornement potager
7000 5178 2507

\
/ﬁ\ ﬁﬁ Type de résidence principale : Maison ou appartement

ﬁGlo/o

Région de résidence

B 39% ﬁss% >| B 34% < ﬁ 77% >| fm23% <
Y&
e,

Région parisienne _ 18 Région parisienne Région parisienne <
Nord - 6 Nord Nord
st - 8 Est Est
BP Est [ 5 BP Est BP Est
BP Ouest [N o BP Ouest BP Ouest
Ouest - 15 Ouest Ouest
Sud-ouest -11 Sud-ouest Sud-ouest
Sud-est Sud-est Sud-est

Méditerranée

N 2
Méditerranée - 13 Méditerranée

significativement supérieur a significativement inférieur a

> I'ensemble de la population < I'ensemble de la population
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Des acheteurs de végétaux plus senior qu’en moyenne et des foyers avec
des revenus plus confortables ; des caractéristiques encore plus
prononceées chez les acheteurs de végétaux potager

Ensemble des ménages en Acheteurs de végétaux Acheteurs de végétaux
France (ref nationale) d’ornement potager

7000 5178 2507

{2
(2
(2

Age du chef de famille

% %o

Moins de 35 ans 16 Moins de 35 ans 14 < Moins de 35 ans

%
B <

35-49 ans 26 35-49 ans 24 < 35-49 ans

50-64 ans 27 50-64 ans 29 > 50-64 ans
65 ans et plus 30 65 ans et plus 33 > 65ansetplus
[ )
' Revenu net mensuel du foyer
% %
Moins de I a Moins de I 3 Moins de
900€ 900€ 900€

901 a 1500€ - 16 901 a 1500€ - 14 901 a 1500€

1501 a 3000€ 1501 a 3000€ 48 1501 a 3000€

3001€ et plus 3001€ et plus

35 > 3001€ et plus

significativement supérieur a
I'ensemble de la population

significativement inférieur a

> I'ensemble de la population

<
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1/3 des foyers en France achetent a la fois des végétaux d’ornement et des

végeétaux potager, il s'agit de « gros » acheteurs puisque leur panier moyen est
supérieur a la moyenne.

. rieur 3
Acheteurs Ornement Significativement supérieur a

En % ET Potager l'ensemble des acheteurs Panier moyen
o
m’ YY) ¥
# _ . o) (o) 54,0
a ¥ % === 50-64 ans : 31% vs 29% aoﬁ‘ ,
" () .
a 149,7€
Exclusif Acheteur
Ornement smmn 35-49 ans : 27% vs 24%
¥ == i(f 11,8
1 i< o
? \S % "i?.‘, Franciliens : 20% vs 17% E
y e = 90,6€
ﬁﬁ Appartement : 44% vs 34%
.

Exclusif Acheteur :‘l: X7
Potager ';l#— O

\/

288 Moins de 35 ans : 23% vs 15%  Revenu 1500€ et

f
I
== 35- 49 ans : 33% vs 24% moins 24% vs 19176
17% .
° &.15,6€

S88 Moins de 35 ans : 24% vs 15%
=== 35- 49 ans : 32% vs 24%

o
’g{ Franciliens : 21% vs 17%
' Sud-Ouest : 13% vs 11%

«f
Non acheteurs de a ) %
végétaux /‘

ﬁAppartement : 54% vs 34% Base : ensemble des ménages Francais
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La jardinerie spécialisée est le 1¢r circuit d’achat en volume des végétaux,
grace a l'ornement, suivi de la grande distribution.

° @& % Volume % Valeur

¢ Jardinerie “
Poids des spécialisée “

circuits

19

18
e 1 4
Grande
Distribution

Sur l'exploitation

.@ Professionnels des végétaux

Coopérative
agricole,
LISA

Sur un marché ou
une foire

Fleuristes

® Ensemble

® Ornement Eﬂ

Magasin de H Potager

bricolage/ :

decoration Potager | 0,1% @ 0,4%

Service de commande a
Autre distance (Interflora, Florajet...)
2 2% Base : ensemble des achats de végétaux
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2

Les achats de végétaux
d’'ornement
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Un marché qui perd surtout en volume en raison de la moindre performance
des végetaux d’extérieur, mais les sommes dépensées se maintiennent.

‘,#,Ensemble Ornement —— .Z' Extérieur
En millions En millions
2013 2014 2015 2013 2014 2015
Volume o—
481M —— — Volume 2= —— Y
Evol 452M 425M 317M 293M
-6% -7%
Valeur e¢—
—e Valeur ~— —
2 581 M€ 5 53Fo Me 2 542 M€ 795 M€ 4’787 Me 811 M€
+0,5% +3%
‘\b’z” : - "N hbY
Intérieur Cimetiere et obseques
En millions - En millions
2013 2014 2015 2013 2014 2015
Volume ¢ —
*~— —e
Volume %0 - . 51 M 21 50 M
82 M 82 M )
stable -1%
= Val <& ==
Valeur M —— aleur 715 M€ —e
1 070 M€ 1 030 ME 1094 Me 712 Me 636 MC
+6% _10%

Données 2013 et 2014 rétropolées
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Le fleuriste reste en téte en valeur mais continue de perdre des parts de
marcheé. En volume, la jardinerie spécialisée et la grande distribution sont
quasiment a égalite.

3¢ e

% Volume <% % Valeur §
Jardinerie
spécialisée

Grande Distribution

Sur I'exploitation

el -1pt N\
Fleuriste 37
Coopérative 8 2015
agricole, 8 w2014
LISA 2013
= Professionnels des vegétaux
Sur un marché @
ou une foire 2013 2014 2015
we 5 E Volume 62 ) 62 ) 64
o Valeur 76 » 74 p 75
Magasin bricolage
décoration
En 2015 : harmonisation et enrichissement de la
Autres E E liste réponse des lieux d’achat
lieux d'achat
Données 2013 et 2014 rétropolées Base : ensemble des achats de végétaux d’ornement
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Des indicateurs comportementaux a la baisse sur les principaux circuits.

—— Jardinerie spécialisée — —— Grande Distribution —
2013 2014 2015 2013 2014 2015
Nombre @ \ @ ==
moyen 13,8 — 183 9,3 —
12,2 11.9 ! 7,8
14 —l
aB
Somme E - —— A~ —— .
moyenne @ks |55,6 € 56,3 € ;3’,3 € 31,5¢ 31,3¢€ 29,6 €
—— Exploitation horticole — Fleuriste
2013 2014 2015 2013 2014 2015
Nombre @@ >~ —— — @ 4% * °
moyen 14,2 13,2 12,4 v 4,0 4,0
—l
e B P
Somme i — — —— —
moyenne W& |55,5¢€ 57,6 € 55,9 € 76,7 € 73,8 € 711 €
Données 2013 et 2014 rétropolées Base : ensemble des achats de végétaux d’ornement
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Au sein des végeétaux d’intérieur, les bottes de fleurs concentrent pres de
la moitié des sommes dépensées. La rose et I'orchidée sont les espéeces en
téte du podium.

&by,
"{f Végétaux d’intérieur

. , Orchidée 13%
% de sommes dépensées \ 'o, |
. =N i [o)

Plante fleurie L) @I sacinthe 4% |

g Cyclamen 2% |

Autres espéces : 16%

Botte de fleurs
de plusieurs espéces
Total botte P P

de fleurs | (1) | Rose 13% |

0, \
46% Botte de fleurs _ BOE - |
1 & -=17
d'une seule espece l Lys 1% |

Autres espéces: 7%

Fleur coupée N
r- \
achetée a la piece L | (1) | Rose 9% |

WO s |

Les espéces les plus achetées

Gerbera 1% |
Plante verte H Autres espéces<1%
Cactée / Plante grasse/ I 3
Bonzai
Base : achats de végétaux d’'intérieur
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En végétaux d’extérieur, les plantes et bulbes concentrent un peu plus de
la moitié des sommes dépensées. Le géranium est I'espece la plus achetée.

Qt’ Végétaux d’extérieur
PN

% de sommes dépensées

Plantes, bulbes et graines 54% *[INOUVEAU]

NEY)_Géranium 13% |

Bégonia 4%
Pensée 4%
Pétunia 4%

Plantes a massif

Autres espéces : 13%

[_f\‘ Ko, Fuchsia 1% |
Plantes vivaces ’ .o, Pivoine 0,5% |
.9- Hellebore 0,4% |

Autres espéces: 5%

Bulbes et 7 ===
oignons a fleurs " NEO)N  Tulipe 1,5% |

BONE acinthe 1,3% | *codification des
Graines : 2% B EI narcisse 0,7% | espéces issue des listes

. i
Autres especes : 3,5% des pr'Ofess onnels

Base : achats de végétaux d’extérieur
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Les arbres et arbustes d’ornement génerent un peu plus d’un tiers des
sommes dépensees. En termes d’espece, le rosier est en téte du podium.

Végétaux d’'extérieur
- 0o de sommes dépensées

[NOUVEAU]
Arbres et arbustes d’ornement 37%

A Y

R Hortensia 2%
Autres arbres et N Lavande 2%
arbuste d'ornement A Bambou 2%

Autres espéces: 4%

o '\‘; Cyprés 1%
-y Ko’l Olivier 1%o

Arbres et arbustes
méditerranéens

© Laurier rose 0,5%

) Autres espéces : 5,5%
Rosiers

Plantes de terre
de bruyeére

Arbres et arbustes
pour haies

Autres Arbres et arbustes 3%

Arbres et arbustes fruitiers 9%

Arbres fruitiers

Arbustes petits fruits

Fraisiers

Base : achats de végétaux d’extérieur

TNS Sofres
Végétaux d’ornement et plants potagers, de pomme de terre, plantes aromatiques 2015 l“
. 1
TNS © TNS FranceAgriMer VAI'nor

Les prodessianeds du wipitol



Les plantes en pots sont predominantes ; le chrysantheme est
incontournable dans ce marche.

Végétaux pour le cimetiére et les obséques
% de sommes dépensées

i@

{3

41% 34% 25%
Ensemble
cimetiére et Entretien hors  Cérémonie
obseque Toussaint  hors Toussaint  Toussaint

® Fleurs coupées
(hors composition florale)

“ Arbres et arbustes

81%

B Compositions florales et
bouquets ronds

¥¥

B Plantes, bulbes

Chrysanthéme -
290/ et graines
Base : achats de végétaux pour le cimetiere ou les obseques
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[NOUVEAU]

3

Les végétaux d’ornement pour offrir e
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L'essentiel des vegetaux pour offrir sont pour l'intérieur, cependant 13%
des sommes dépensées en vegetaux d’extérieur sont associées a un

cadeau

% de sommes dépensées

Végétaux
Végétaux Végétaux cérémonie ou
Ensemble VO d'intérieur d'extérieur cimetiere

<2
(]
139%

m Pour le cimetiére, jardin
du souvenir, site
cinéraire

CIM
25%

Une cérémonie funéraire

m Pour offrir a une
personne hors du foyer

e
_ N}
N

Pour offrir
35%

B Pour offrir a une

e
personne du foyer

L]
73%%

® Pour soi-méme

Base : ensemble des achats de végétaux d’ornement
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Pas de différence notable entre le prix moyen d’'un veégetal pour offrir a une
personne du foyer et celui pour offrir a une personne hors du foyer

Prix moyen

d’un végetal o o
Ensemble Végétaux Veégeéetaux

Taux d’acheteur N $egele d’extéri
(base: ensemble des ménages en Ornement d’intérieur exterieur
France) 8,4 €
, . 3,0 € 2,5€
Pour soiI-meme I

14,4 € 16,4 €
7,6 €

=124
# B Pour offrir a une
17% personne du foyer

14,0 € 15,9 €
L N=g
B 5 Pour offrir a une

personne hors du foyer

@ Total pour offrir
0 Vg

7,9 €

14,2 € 15,8 €
7,8 €

Base : ensemble des végétaux d’ornement
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La notion de cadeau pour tous les marchés : des végétaux d’extérieur sont
également offerts pour des occasions calendaires

Pour une occasion personnelle

41 37 22

% de sommes dépensées

18%

Pour une occasion calendaire

52 10 38

Intérieur Extérieur Cimetiere

\

Noél, féte de fin d'année

Intérieur Extérieur Cimetiere

\

Pour faire plaisir ou se faire plaisir

32 68

Intérieur Extérieur

‘ Anniversaire

85 11 5

Féte des meéres / péres

85 135 81 154
Intérieur Extérieur Cimetiére
Base : ensemble des végétaux d’ornement
TNS Sofres
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[NOUVEAU]

4 Les achats de plants
potagers, de pomme de terre
et plantes aromatiques ou
condimentaires
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En volume, les achats de plants potagers sont majoritaires, les graines
potageres et les plantes aromatiques ou condimentaires generent plus de
valeur que de volume

% Volume % Valeur

X<,
Plants de
pomme de terre - 22 . 12
Graines potagéres I 7 - 21

<’

v @

Q Plantes aromatiques -
Y ou condimentaires V4 18 (dont 2% pour I'intérieur)
A destination
3\ d’un jardin 96% 89%
iiadi,
Base : végétaux potager
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Avril et mai concentrent plus de la moitié des achats de plants ou graines.

On retrouve les mémes pics pour les achats d’ornement, hormis en octobre

(Toussaint) et la saisonnalité est un peu plus étalée, rythmée par les
évenements calendaires

Hiver Printemps Eté Automne
#* O Ir W
En % Volume “ﬂ
Potager LS 61 11 &

L’espéce la plus
achetée

Ornement
3

Potager 4

=

Janv Fév Mars Avril Mai Juin Juillet Ao(it Sept. Oct. Nov.

Base : ensemble des végétaux

TNS Sofres
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En volume, la répartition des achats par catégorie est comparable a la
moyenne pour la jardinerie spécialisée et la coopérative agricole, plus
spécifique pour les autres lieux d’achat

% Volume
Rappel PDM circuit 23% 19% 15% 14% 11%
Ensemble Coopérative Jardinerie Sur Marché ou une Grande
Potager agricole, LISA spécialisée ['exploitation foire Distribution
5 4
8 8
Plantes aromatiques ou
condimentaires
22 37
® Graines potageres
86
64 B Plants de pomme
54 de terre
B Plants potagers

Base : végétaux potager
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Des achats différents par circuit, mais aussi des comportements d’achat variés
selon le circuit

PANIER MOYEN Ensemble Coopérative Jardinerie ~ ~ Sur  Marché ou Grande
LISA

Nombre «f
moyen X

de végétaux a
par foyer @

8,1

Somme ~—m
moyenne
dépensée as
par foyer
12,2 RS

Soit en prix moyen par 09¢€ 0,8 € 12€ 0,8 € 0,6 € 1,0 €
vegetal : Q (— —— —0— —— —

Base : végétaux potager
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Au sein des plants potagers, la tomate et la salade sont les especes les plus
achetées, notamment en jardinerie spécialiseée. En grande distribution, les

especes sont plus diversifiées et la tomate est plus plébiscitée qu’en
moyenne

64% | Plants potagers

% Volume ¥
PDM circuit 19% 21% 24% 21% 8%
Coopérative Jardinerie Sur Un marché ou Grande
Ensemble agricole, LISA spécialisée I'exploitation une foire Distribution

Autres plants

B Courgette

® Oignon

Poireau

B Tomate

H Salade

Base : plants potagers
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A retenir...

En 2015, 8 foyers sur 10 en France achetent un végétal. 1 foyer sur 3 achéete a la fois
un végétal d’'ornement et un végétal potager.

La jardinerie spécialisée est le ler circuit d’achat des végétaux en volume, suivi de
pres par la grande distribution ; en valeur le fleuriste est en téte. Pour l'achat de
végétaux potager, les ménages se rendent d’abord dans les coopératives agricoles et
libre service ou en jardinerie spécialisée.

Le marché des végétaux d’ornement perd surtout des volumes depuis 3 ans, tiré par
la moindre performance des végétaux d’extérieur, mais en sommes dépensées le marché
se maintient grace aux végétaux d’intérieur.

L'essentiel des végétaux d’ornement pour offrir sont pour l'intérieur, cependant 13%
des sommes dépensées en végétaux d’extérieur sont destinées a des cadeaux.

Au sein du marché des végétaux potager, les achats de plants potagers sont
majoritaires et leur poids varie fortement selon le circuit de distribution.
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Les achats de végétaux d’ornement et les achats de graines, plants potagers,
plantes aromatiques ou plants de pomme de terre — bilan de I'année 2015

A propos de FranceAgriMer

FranceAgriMer, établissement national des produits de I’agriculture et de la mer, exerce ses missions pour le compte de I’Etat, en lien avec le ministére
de I’Agriculture, de I’Alimentation, de la Péche, de la Ruralité et de I’'Aménagement du territoire.

Ces missions consistent principalement a favoriser la concertation au sein des filiéres de I'agriculture et de la péche, a assurer la connaissance et
l'organisation des marchés, ainsi qu'a gérer des aides publiques nationales et communautaires.

Contact : Ghislaine PARAN
ghislaine.paran@franceagrimer.fr

A propos de VAL’HOR

VAL’HOR est I'Interprofession de la filiere de I’horticulture d’ornement. Elle rassemble les organisations professionnelles du secteur de la production et du
commerce horticole et des pépinieres, ainsi que du paysage et du jardin.

Ses missions sont les suivantes : développer la consommation de produits et de services par la communication et la promotion collective, réaliser des
programmes d'expérimentation en matiere d'innovation technique, favoriser le recrutement dans la filiere par la valorisation des métiers et des savoir-
faire, élaborer et mettre en ceuvre des régles et disciplines de qualité et de certification, développer la connaissance du marché et de la filiere par la
réalisation et la diffusion d'études, optimiser les mécanismes du marché et la synergie entre les opérateurs.

Contact : Aline HAERINGER
aline.haeringer@valhor.fr

A propos de TNS Sofres

Leader francais et référence des études marketing et d'opinion, TNS Sofres est une société du groupe TNS, I'un des leaders mondiaux du marché, n°1
des études ad hoc, et présent dans plus de 80 pays. TNS offre a ses clients des recommandations claires et précises pour les accompagner dans leurs
stratégies de croissance. Son expérience et ses solutions d’études uniques couvrent la gestion de marque, la communication, la conquéte de nouveaux
marchés, l'innovation, I'acquisition de clients et le stakeholder management. TNS nourrit une relation de proximité avec les consommateurs et développe
une connaissance unique des comportements et des attitudes, en prenant en compte la diversité de leurs cultures, de leurs géographies et de leurs
systémes économiques. TNS appartient au Groupe Kantar, leader mondial en matiére de veille, d’analyse et d’information a forte valeur ajoutée.

Contact : Frédéric LOS
frederic.los@tns-sofres.com
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